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Esta norma fixa as condicoes exigiveis e a sistematica para a qualificacao e

1. OBJETIVO

certificacdo de executantes em servicos de operacdo de Maquinas Operatrizes e
descreve as atribuicbes e responsabilidades dos niveis de qualificacdo estabeleci-
dos.

2. APLICACAO

Esta norma aplica-se na qualificacédo e certificagcdo de profissionais para exe-

cucao de servicos em Maquinas Operatrizes nos diversos tipos de instalagdes.

3. NORMAS E/OU DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

DOCUMENTOS PNCO

PNCO-PR-CS-001

Procedimentos de Funcionamento das Comissdes Técnicas Setoriais.
PNCO-MA-AD-001

Manual da Qualidade do PNCO.

4. ABREVIATURAS E DEFINICOES

4.1. Abreviaturas

CEQUAL

Centro de Exame de Qualificacao
EPI

Equipamento de Protegéo Individual

EPC
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Equipamento de Protegcéo Coletiva
ABNT

Associacao Brasileira de Normas Técnicas

4.2. Definicoes
Acao corretiva

Providéncia documentada para determinar uma acgao, reparo e/ou retrabalho,
da causa basica das nao conformidades, a fim de evitar sua reincidéncia.

Auditor

Profissional habilitado para executar auditoria, formalmente indicada pelo 6r-

gao competente.
Auditoria

Exame sistematico e independente que visa determinar se as atividades e re-
sultados relativos a qualidade estdo de acordo com as providéncias pré-
estabelecidas e se estas providéncias estdo implantadas eficazmente, e sao ade-
quadas para atender aos objetivos.

As auditorias da qualidade sdo conduzidas por pessoal independente da area
auditada (sem responsabilidade direta nas areas auditadas), mas preferencialmente
em cooperagdo com o pessoal destas areas. O objetivo da auditoria € atestar a con-
formidade ou avaliar a necessidade de melhorias ou corregdes.

Avaliacao

Exame sistematico para determinar o quanto uma entidade (organizacao,

pessoa, maquina ou processo) é capaz de atender a requisitos especificados.
Bureau

Bureau de qualidade e certificagdo € érgao executivo do sistema de qualifica-

cao e certificacédo, subordinado do conselho nacional de qualificagéo e certificacao.

Candidato
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Profissional que satisfaz os pré-requisitos estabelecidos nas respectivas nor-
mas de qualificacéo, para submeter-se a exame de qualificacao.
Capacidade

Aptidao de uma entidade (organizacdo, pessoa, maquina ou processo) para
desempenhar determinadas atividades designadas e obter resultados que atendam

aos requisitos especificados.
Capacitacao fisica e organica

Requisitos fisicos e organicos, minimos necessarios para o desempenho das
atividades de uma ocupacao.

Capacitacao profissional

Conjunto de conhecimentos e habilidades obtidas através de formacao, trei-

namento e/ou experiéncia, que tornam um individuo apto a exercer uma ocupagao.
Centros de Exames de Qualificacao (CEQUAL)

Orgao ou dependéncia de uma empresa ou instituicdo, capacitado para apli-
car exames de qualificacdo a candidatos nas diversas modalidades de servigo espe-
cializados de operacao, reconhecido como tal pelo CNCO.

Certificacao

Atividade executada por entidade autorizada, para determinar, verificar e ates-
tar por escrito, a qualificacdo de profissionais, de acordo com os requisitos pré-

estabelecidos, por um periodo.
Certificado

Documento que expressa o testemunho formal de uma qualificagdo, emitido

sob as regras do sistema de qualificacao.
Certificado de conformidade

Documento emitido por entidade/organizacdo ou pessoa autorizada, regis-

trando se um material ou um servico atende aos requisitos especificados.

Conscientizacao
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Conjunto de medidas planejadas e programadas, aplicadas com o objetivo de
informar as pessoas envolvidas sobre as necessidades e beneficios na execucgao,

com qualidade de servigos, assim como da importancia do homem neste processo.
Disposicao
Providéncia documentada para determinar o reparo e/ou o retrabalho para

correcao de uma nao conformidade, atuando na causa imediata.
Especialidade

Conjunto de caracteristicas e habilidades profissionais que permitam o exer-
cicio de uma atividade especifica dentro do qual o PNCO prevé qualificagao.

Especificacao

Documento que descreve os requisitos aos quais um material ou um servico

deve atender.
Exame de qualificacao

Atividade de afericdo da capacitacado pessoal de um profissional para fins de

certificagao.
Examinador

Profissional formalmente credenciado pelo CEQUAL, responsavel pela con-

ducéo dos exames de qualificacdo de pessoal nos respectivos centros.
Exame pratico aplicado

Prova pratica operacional, referente a especializacao da ocupacao em consi-
deracéo, na qual o candidato deve demonstrar habilidade psicomotora na execucao
dos servicos, conhecimentos técnicos do mesmo, nos graus requeridos para cada

caso.
Exame pratico especifico

Prova pratica escrita referente a especializagdo em consideracao, na qual o
candidato deve demonstrar conhecimento pratico na especialidade.

Exame tedrico especifico
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Prova escrita, referente a especialidade em consideragdo, abrangendo equi-
pamentos, materiais utilizados, procedimentos técnicos de execucao, regras basicas

de seguranca, especificacées, normas, cédigos e critérios de aceitacao.
Exame pré-selecao

Prova escrita abrangendo principios basicos da especialidade em considera-
cao, aplicavel aos candidatos que tenham atendido aos pré-requisitos de experiéncia

profissionais e de aptidao fisica.
Lista de verificacao

Roteiro destinado a orientar as a¢des a serem seguidas em uma atividade vi-

sando evitar omissoes.
Maquina Operatriz

Qualquer maquina dotada de um conjunto de ferramentas acionadas mecani-

camente que se destina a dar forma a matéria prima.
Motivacao

Conjunto de medidas planejadas e programadas, desenvolvidas com o obijeti-
vo de atender as necessidades do homem quanto a fisiologia, a seguranca, a socia-
lizagéo, a integragéo, a estima e a auto-realizagdo, a fim de otimizar o aproveitamen-

to da sua potencialidade.
Nao conformidade

Deficiéncia de agao, de caracteristicas ou de documento, que torna a qualida-
de de um servico inaceitavel ou indeterminado, acarretando uma disposicao e uma

acao corretiva.
Nivel

Graduacao das qualificacbes de uma mesma ocupacao, relacionada com a
profundidade dos conhecimentos exigidos, correspondendo sempre o nivel maior a

um grau maior de conhecimentos.

Ocupacao
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E conceituada como o conjunto de fungdes, de tarefas ou de operagdes desti-
nadas a obtencao de produtos e/ou servicos.

Procedimento

Maneira especifica para realizar uma atividade. Um procedimento geralmente

especifico:
a. Os objetivos e a abrangéncia da atividade.
b. O que deve ser feito e por quem.
c. Quando, onde e como deve ser feito.
d. Que materiais, equipamentos e documentos devem ser utilizados.

e. Como deve ser controlada e registrada a atividade.

Qualificacao

Status dado a uma entidade e/ou a um profissional que tem demonstrado ca-

pacidade para atender a requisitos especificados:

a. Para designar esse status € utilizado freqlientemente o termo "qualificagao”.

b. O processo de obtencdo desse status € chamado de processo de qualificagéo
(algumas vezes abreviado para “qualificacéo”).

Rastreabilidade

Capacidade de recuperar-se 0 historico, a aplicacao ou a localizacdo de um

material ou de uma atividade, através de registros.
Recertificacao
Renovacgéao do periodo de validade de uma certificagéo.

Relatorio de nao conformidade
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Documento que registra as falhas ou as deficiéncias detectadas, definindo as
disposicdes e as agdes corretivas necessarias.

Treinamento

Conjunto de medidas planejadas e programadas, desenvolvidas com o obijeti-
vo de capacitar e de habilitar o profissional para o desempenho das suas atividades.

Usinagem

Qualquer operacgao de corte realizada para conferir forma, dimensao ou aca-
bamento a peca que envolva a remocao de material.

Verificacao de desempenho

Avaliacao de profissionais qualificados através de métodos de auditoria.

5. NIVEIS DE QUALIFICACAO

Serao qualificados e certificados os profissionais na area de operacao de Ma-
quinas Operatrizes nas seguintes especialidades e niveis correspondentes

Operador de Mandriladora Convencional — Nivel |
Operador de Mandriladora Convencional e CNC — Nivel I
Operador de Torno Convencional — Nivel |

Operador de Torno Convencional e CNC — Nivel Il
Operador de Fresadora Convencional — Nivel |

Operador de Fresadora Convencional e CNC — Nivel Il
Preparador de Ferramenta — Nivel |

Preparador de Ferramenta e Metrologista — Nivel Il
Operador de Furadeira — Nivel |

Operador de Retifica Convencional — Nivel |

Operador de Retifica Convencional e CNC — Nivel I
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Operador de Plaina Convencional — Nivel |

Operador de Plaina Convencional e CNC — Nivel Il

Operador de Ajustagem — Nivel |

Operador de Tracagem e Ajustagem — Nivel Il

5.1.

Descricao das atribuicoes por especialidade/nivel:

OPERADOR DE MANDRILADORA CONVENCIONAL- NiVEL |

Ler e interpretar desenhos e outros dados relacionados com a peca ou material
a ser usinado.

Efetuar célculos para preparar a maquina, visando a execugao dos servicos.
Posicionar peca ou material na maquina, utilizando elementos de fixacao.
Selecionar, preparar e montar a ferramenta de corte na maquina, de acordo com
a peca ou material a ser usinado.

Utilizar cabecotes e acessoérios/dispositivos auxiliares quando necessarios.
Determinar e ajustar parametros de corte.

Verificar e controlar a circulagao do fluido de refrigeracéo sobre a ferramenta de
corte, conforme o material a ser usinado.

Usinar pecgas observando o desenho e as instrugdes do processo.

Verificar e registrar caracteristicas de qualidade da peca obtida no final de cada
fase do processo de usinagem utilizando instrumentos de medicdo adequados.
Buscar a minimizacao dos custos através da melhor fixacao e posicionamento,
aplicacédo de ferramentas adequadas, avaliagdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducao do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservagdo da maquina e de seus acessorios.

Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
seguranca, higiene, salude e preservacao ambiental, identificando e relatando as

possiveis nao-conformidades.
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OPERADOR DE MANDRILADORA CONVENCIONAL E CNC- NiVEL Il

As atribuicdes do Operador de Mandriladora Convencional e CNC — Nivel II

compreendem as mesmas do Operador de Mandriladora Convencional — Nivel | a-

crescidas das atribuicdes a seqguir:

Referenciar maquina.

Referenciar peca ou material

Elaborar e executar programacao CNC.
Monitorar o processo de usinagem.

OPERADOR DE TORNO CONVENCIONAL - NIiVEL |

Ler e interpretar desenhos e outros dados relacionados com a peca ou material
a ser usinado.

Efetuar célculos e preparar a maquina de acordo com o servi¢o a ser executado.
Selecionar e preparar as ferramentas de corte, observando a peca ou material a
ser usinado.

Fixar e centrar a peca ou material na maquina.

Determinar e ajustar parametros de corte.

Usinar pecgas observando o desenho e as instru¢des do processo.

Verificar e controlar a circulacdo do fluido de refrigeracdo no fio da ferramenta,
conforme o tipo e especificacdo da peca ou material a usinar.

Verificar e registrar caracteristicas de qualidade da peca obtida no final de cada
fase do processo de usinagem utilizando instrumentos de medicdo adequados.
Buscar a minimizagdo dos custos através da melhor fixacdo e posicionamento,
aplicacédo de ferramentas adequadas, avaliagdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducédo do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservacao da maquina, bem como pela lubrificacdo do
barramento.

Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
segurancga, higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando e relatando as

possiveis ndao-conformidades.
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OPERADOR DE TORNO CONVENCIONAL E CNC — NiVEL II

As atribuicdes do Operador de Torno Convencional e CNC — Nivel Il compre-

endem as mesmas do Operador de Torno Convencional — Nivel | acrescidas das

atribuicoes a sequir:

Preparar a maquina, visando a execu¢ao dos servicos.
Referenciar maquina.

Referenciar peca ou material

Elaborar e executar programacao CNC.

Monitorar o processo de usinagem.

OPERADOR DE FRESADORA CONVENCIONAL — NIiVEL |

Ler e interpretar desenhos e outros dados relacionados com a peca ou material
a ser usinado.

Efetuar célculos para preparar a maquina, visando a execucao dos servicos.
Posicionar peca ou material na maquina, utilizando elementos de fixacao.
Selecionar, preparar e montar a ferramenta de corte na maquina, de acordo com
a peca ou material a ser usinado.

Utilizar cabecgotes e acessoérios/dispositivos auxiliares quando necessarios.
Determinar e ajustar parametros de corte.

Verificar e controlar a circulagao do fluido de refrigeracéo sobre a ferramenta de
corte, conforme o material a ser usinado.

Usinar pecas observando o desenho e as instrugdes do processo.

Verificar e registrar caracteristicas de qualidade da peca obtida no final de cada
fase do processo de usinagem utilizando instrumentos de medicao adequados.
Buscar a minimizacao dos custos através da melhor fixacao e posicionamento,
aplicagéo de ferramentas adequadas, avaliagcdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducao do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservagdo da maquina e de seus acessorios.

Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
seguranca, higiene, saude e preservacao ambiental, identificando e relatando as

possiveis nao-conformidades.
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OPERADOR DE FRESADORA CONVENCIONAL E CNC - NiVEL II

As atribuicdes do Operador de Fresadora Convencional e CNC — Nivel Il

compreendem as mesmas do Operador de Fresadora Convencional — Nivel | acres-

cidas das atribui¢coes a seguir:

Referenciar maquina.

Referenciar peca ou material

Elaborar e executar programacao CNC.

Usinar pecgas observando o desenho e as instrugdes do processo.
Monitorar o processo de usinagem.

OPERADOR DE PREPARACAO DE FERRAMENTAS - NiVEL |

Ler e interpretar desenhos e outros dados relacionados com as ferramentas a
serem trabalhadas.

Preparar e/ou afiar ferramentas de corte.

Fabricar e/ou recuperar ferramentas de corte.

Inspecionar as ferramentas utilizadas verificando a necessidade e viabilidade de
recuperacao.

Entregar, receber e controlar ferramentas.

Definir junto aos operadores o ferramental de corte adequado de acordo com as
maquinas utilizadas e o material a ser processado.

Efetuar a montagem e a pressetagem de ferramentas conforme a necessidade
do servico a ser executado.

Efetuar montagem e balanceamento de rebolos para as retificadoras e afiadoras
de ferramentas.

Executar ensaios nao destrutivos (liquido penetrante).

Buscar a minimizagdo dos custos através da melhor fixacdo e posicionamento,
aplicagéo de ferramentas adequadas, avaliagcdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducédo do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservacao das ferramentas.

Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
seguranga, higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando e relatando as

possiveis nao-conformidades.
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OPERADOR DE PREPARACAO DE FERRAMENTAS E METROLOGISTA - NiVEL

As atribuicdbes do Operador de Preparacao de Ferramentas e Metrologista —

Nivel Il compreendem as mesmas do Operador de Preparacdo de Ferramentas —

Nivel | acrescidas das atribuicoes a seguir:

Cadastrar e codificar dos instrumentos de medicdo seguindo procedimento pa-
dréo.

Controlar a entrada e saida de instrumentos de medicao para afericao e calibra-
cao, conforme procedimento padrao existente.

Definir junto com os operadores o correto instrumento de medicdo conforme a
tolerancia exigida.

Inspecionar e armazenar os instrumentos de medicao apds o uso.

Efetuar o controle de afericbes e calibracbes executadas nos instrumentos de
metrologia dimensional conforme padrédo existente.

Sugerir a troca e ou sucateamento dos instrumentos de metrologia dimensional,
quando os mesmos nao mais oferecerem condicdes de uso.

Acompanhar e controlar a periodicidade das calibragbes dos instrumentos de
medicao.

Verificar o resultado da calibracdo, comparando-os aos padrées de aceite e in-

formando aos superiores quaisquer desvios identificados.

OPERADOR DE FURADEIRA — NiVEL |

Ler e interpretar desenhos e outros dados relacionados com a peca ou material
a ser usinado.

Efetuar célculos para preparar a maquina, visando a execucao dos servicos.
Posicionar peca ou material na maquina, utilizando elementos de fixacéo.
Selecionar, preparar e montar a ferramenta de corte na maquina, de acordo com
a peca ou material a ser usinado.

Verificar e controlar a circulagao do fluido de refrigeracdo sobre a ferramenta de
corte, conforme o material a ser usinado.

Usinar pecas observando o desenho e as instrugdes do processo.
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Verificar e registrar caracteristicas de qualidade da peca obtida no final de cada
fase do processo de usinagem utilizando instrumentos de medicdo adequados.
Buscar a minimizacao dos custos através da melhor fixacao e posicionamento,
aplicacédo de ferramentas adequadas, avaliagdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducao do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservagcado da maquina e de seus acessorios.

Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
segurancga, higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando e relatando as
possiveis nao-conformidades.

OPERADOR DE RETIFICA CONVENCIONAL — NiVEL |

Ler e interpretar desenhos e outros dados relacionados com a peca a ser usina-
da.

Posicionar pega na maquina, utilizando elementos de fixagao.

Selecionar, preparar e montar o rebolo na maquina, de acordo com a peg¢a a ser
usinada.

Utilizar acessorios e dispositivos auxiliares.

Determinar e ajustar parametros de corte.

Verificar e controlar a circulacao do fluido de refrigeragao.

Usinar pecas observando o desenho e as instru¢cdées do processo.

Verificar e registrar caracteristicas de qualidade da peca obtida no final de cada
fase do processo de usinagem utilizando instrumentos de medicdo adequados.
Buscar a minimizagdo dos custos através da melhor fixacdo e posicionamento,
aplicacédo de ferramentas adequadas, avaliagdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducédo do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservagdo da maquina e de seus acessorios.

Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
seguranga, higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando e relatando as
possiveis nao-conformidades.

OPERADOR DE RETIFICA CONVENCIONAL E CNC - NiVEL II
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As atribuicdes do Operador de Retifica Convencional e CNC — Nivel Il compreendem

as mesmas do Operador de Retifica Convencional — Nivel | acrescidas das atribui-

cOes referentes a sequir:

Referenciar a maquina.

Posicionar peca na maquina, utilizando elementos de fixacao.
Referenciar a peca.

Elaborar e executar programacao CNC.

Monitorar o processo de usinagem.

OPERADOR DE PLAINA CONVENCIONAL — NIiVEL |

Ler e interpretar desenhos e outros dados relacionados com a peca ou material
a ser usinado.

Efetuar célculos para preparar a maquina, visando a execucao dos servicos.
Posicionar peca ou material na maquina, utilizando elementos de fixacéo.
Selecionar, preparar e montar a ferramenta de corte na maquina, de acordo com
a peca ou material a ser usinado.

Utilizar cabecotes e acessoérios/dispositivos auxiliares quando necessarios.
Determinar e ajustar parametros de corte.

Verificar e controlar a circulacédo do fluido de refrigeracdo sobre a ferramenta de
corte, conforme o material a ser usinado.

Usinar pecgas observando o desenho e as instrugdes do processo.

Verificar e registrar caracteristicas de qualidade da peca obtida no final de cada
fase do processo de usinagem utilizando instrumentos de medicdo adequados.
Buscar a minimizacao dos custos através da melhor fixacao e posicionamento,
aplicacédo de ferramentas adequadas, avaliagdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducédo do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservagdo da maquina e de seus acessorios.

Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
seguranca, higiene, salude e preservacao ambiental, identificando e relatando as

possiveis ndao-conformidades.
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OPERADOR DE PLAINA CONVENCIONAL E CNC - NiVEL II

As atribuicdes do Operador de Plaina Convencional e CNC — Nivel Il compre-

endem as mesmas do Operador de Plaina Convencional — Nivel | acrescidas das

atribuigdes referentes a seguir:

Referenciar maquina.

Referenciar peca ou material

Elaborar e executar programacao CNC.

Selecionar, preparar, montar e executar a pressetagem da ferramenta de corte
na maquina, de acordo com a pec¢a ou material a ser usinado.

Usinar pecas observando o desenho e as instrugdes do processo.

Monitorar o processo de usinagem

OPERADOR DE AJUSTAGEM - NIiVEL |

Ler, interpretar e analisar desenhos e outros dados relacionados com a peca.
Efetuar célculos visando a execugéo do servigo.

Rasquetear as pecas usinadas quando necessario.

Realizar abertura de roscas, furacao, ajuste de pecas intercambiaveis.

Realizar o0 acabamento em pecas utilizando esmerilhadeira reta, angular e esme-
ril de bancada.

Efetuar ajustes em pecas usinadas.

Montar e desmontar componentes gerais.

Verificar e registrar caracteristicas de qualidade da peca obtida ao final do pro-
cesso de ajustagem utilizando instrumentos de medicdo adequados.

Buscar a minimizacao dos custos através da melhor fixacao e posicionamento,
aplicacédo de ferramentas adequadas, avaliagdo constante dos dimensionais de
pecas e materiais, visando a reducao do tempo da atividade.

Zelar pela limpeza e conservacao de equipamentos, instrumentos e ferramentas.
Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade,
seguranga, higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando e relatando as

possiveis nao-conformidades.

OPERADOR DE AJUSTAGEM E TRACAGEM - NIVEL Il
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As atribuicdes do Operador de Ajustagem e Tracagem — Nivel || compreen-
dem as mesmas do Operador de Tracagem — Nivel | acrescidas das atribui¢cdes refe-

rentes a seqguir:

» Realizar o diagnéstico dimensional das pecas recebidas para reparos.
» Planejar e executar a tragagem, visando a otimizagc&o das etapas posteriores.
= Qrientar aos operadores a melhor forma de posicionamento e fixacdo de pecas

de geometria complexas.

6. CRITERIOS DE QUALIFICACAO

6.1. Escolaridade e Experiéncia Profissional

O candidato a exames de qualificacdo deve comprovar, mediante documen-
tos, ou por intermédio de formulario apropriado disponibilizado pelo Cequal e preen-
chido pelo empregador, o atendimento aos requisitos minimos de escolaridade e
experiéncia profissional, definidas nos quadros.

Escolaridade x Tempo de Experiéncia (anos)
Especialidade Ensino Ensino Fundamental : o Educacao Basica
T com Cur_so Ensino Médio Comp!etq
Profissionalizante (Curso Técnico)

Operador de Torno Convencional - Nivel | 8 5 3 2
Operador de Fresadora Convencional - Nivel | 8 5 3 2
Operador de Mandriladora Convencional - Nivel | 10 8 5 3
Operador de Retifica Convencional - Nivel | 8 3 2 1,5
Operador de Plaina Convencional - Nivel | 8 5 3 2
Operador de Furadeira - Nivel | 8 2 1,5 1
Ajustador - Nivel | 8 3 2 1,5
Preparador de Ferramenta - Nivel | 8 5 3 2
Operador de Torno Convencional e CNC - Nivel Il NA 12 8 5
Operador de Fresadora Convencional e CNC - Nivel Il NA 12 8 5
Operador de Mandriladora Convencional e CNC - Nivel Il NA 12 8 6
Operador de Retifica Convencional e CNC - Nivel Il NA 10 6 4
Operador de Plaina Convencional e CNC - Nivel Il NA 12 8 5
Tragador e Ajustador - Nivel Il 12 10 6 4
Preparador de Ferramenta e Metrologista - Nivel Il 12 10 6 5

Obs. NA = N&o aplicavel.

6.1.1. Tempo minimo de experiéncia na funcao para os candidatos a certifica-
cao
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» Para comprovacgado da experiéncia profissional € necessaria a apresentacao de

Observacgoes:

carteira profissional ou declaragao formal da Empresa a qual o candidato € vin-
culado.

= NA = ndo aplicavel.

= A formagéo técnica refere-se a cursos técnicos associados as atividades execu-

tadas pelos operadores de maquinas operatrizes.

6.1.2. Conhecimentos Basicos Exigidos
» Leitura e interpretacdo de desenhos mecanicos
= Metrologia
» Matematica
» Fisica
» Materiais
= Seguranca, meio ambiente e saude ocupacional
= Movimentacao de cargas
» Qualidade

» Lubrificacdo

6.1.3. Leitura e interpretacao de desenhos mecanicos
» |dentificagédo de vistas, cortes e cotas
= Simbologias

= Especificagdo do material

6.1.4. Metrologia

» Preservacao dos instrumentos (cuidados no manuseio e estocagem)
ELABORADO VERIFICADO APROVADO
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Selecao e aplicacao dos instrumentos de medi¢ao

Noc¢des de aplicacdo de micrébmetros, paquimetros, reldgios, trenas, escalas e

transferidores, etc.
Unidades de medidas (polegadas, milimetros)

Conversao de unidades

6.1.5. Matematica e Fisica

Operacoes basicas (soma, subtracao, multiplicacao e divisao)
Regra de trés simples

Porcentagem

Fracao

Grandezas fisicas (velocidade, viscosidade, rotacdo, temperatura, tempo, peso,
densidade, calor)

Atrito (conceito, coeficiente de atrito, superficie, desgaste, calor)

6.1.6. Materiais

Tipos (ferrosos e nao ferrosos)

Propriedades quimicas e fisicas (usinabilidade, resisténcia, dureza)

6.1.7. Seguranca, meio ambiente e saude ocupacional

Coleta seletiva
Equipamentos de protecdo ambiental (tipos, aplicacdes e finalidades)

Sistema de Gestdo Ambiental — ISO 14001 - (aspectos e impactos ambientais,

legislacao)

Sistema de Gestao de Seguranca - OSHAS 18001 - (riscos, organizacao e lim-
peza, saude e higiene)
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Primeiros socorros

Utilizag&o e funcionamento de EPI's e EPC’s

Analise de risco em tarefas criticas

Comunicacéo e investigacao de acidentes e incidentes
Prevencao e combate a incéndios

Procedimentos de emergéncia: acionamentos, paradas, alertas, bloqueios, rotas

de fuga / evacuacéao
Ergonomia (Levantamento de peso, postura corporal correta)

Ambiente de trabalho

6.1.8. Movimentacao de cargas

Operacao de equipamentos de movimentacao de carga

Caracteristicas e critérios de utilizacdo dos elementos de icamento: cabos de

aco, cintas, correntes, levantador magnético, manilhas, olhais.

6.1.9. Qualidade

Conceitos da Norma ISO 9001.

Ferramentas da qualidade (PDCA, diagrama de causa e efeito, carta de controle,

diagrama de Pareto).

Relacéo cliente x fornecedor (requisitos, prazos, atendimento)

6.2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

6.2.1. Operador de Mandriladora Convencional - Nivel |
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» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacao de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).
= Aplicacao de dispositivos de apoio (macacos, prismas, blocos, cantoneiras).
= Aplicacao de elementos de icamento (cabos de acgo, cintas, correntes).

= Dominio dos critérios de fixacdo e posicionamento de pegcas na maquina, em

funcdo das caracteristicas das mesmas.

» Utilizacdo de elementos de alinhamento (relégios comparadores, niveis, grami-
nho)

» Aplicacao de ferramentas de corte (fresas de acgo rapido/metal duro/insertos in-
tercambiaveis, cabecotes de mandrilar/rosquear, brocas e alargadores),desgaste

da ferramenta.

= Calculos e ajustes de parametros de corte (velocidade de corte, avancos e pro-
fundidade).

= Calculos de fungdes trigopnométricas (Seno, co-seno,tangente e cotangente)

» Aplicacao de fluidos de corte(caracteristicas, sistemas de recirculagdao,métodos

de aplicagao).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

6.2.2. Operador de Mandriladora Convencional e CNC- Nivel Il

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacao de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).
= Aplicacao de dispositivos de apoio (macacos, prismas, blocos, cantoneiras).
» Aplicacao de elementos de icamento (cabos de acgo, cintas, correntes).

= Dominio dos critérios de fixacdo e posicionamento de pegcas na maquina, em

funcdo das caracteristicas das mesmas.
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» Utilizacdo de elementos de alinhamento (rel6égios comparadores, niveis, grami-
nho)

» Aplicacao de ferramentas de corte (fresas de ago rapido/metal duro/insertos in-
tercambiaveis, cabecotes de mandrilar/rosquear, brocas e alargadores),desgaste

da ferramenta.

= Calculos e ajustes de parametros de corte (velocidade de corte, avancos e pro-
fundidade).

= Calculos de fungdes trigopnométricas (Seno, co-seno,tangente e cotangente)

= Aplicacdo de fluidos de corte(caracteristicas, sistemas de recirculagdo,métodos
de aplicagao).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

= Dominio de CNC em elaboracado, execucao, interpretacdo e simulacao de pro-

gramas, pré-set e montagem de ferramentas.

6.2.3. Operador de Torno Convencional — Nivel |

= Leitura e interpretagdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificagdo de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da pega).

= Dominio dos critérios de fixacdo e posicionamento de peg¢as na maquina, em

funcdo das caracteristicas das mesmas.

= Aplicacao de dispositivos de apoio e fixacao (lunetas, elementos auxiliares, relo-
gios comparadores e graminho).

= Aplicagao de elementos de icamento (cabos de aco, cintas, correntes).

= Calculos e ajustes de parametros de corte (velocidade de corte, avancos e pro-
fundidade).

= Calculos de fungdes trigopnométricas (Seno, co-seno,tangente e cotangente)
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» Aplicacao de ferramentas de corte (positiva, negativa, angulo de posicao, balan-
¢o, critério de escolha da pastilha).

= Monitoramento do desgaste da ferramenta.

» Aplicacdo de fluidos de corte(caracteristicas, sistemas de recirculagdao,métodos
de aplicagao).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas, transferidores e rugosimetros).

6.2.4. Operador de Torno Convencional e CNC — Nivel Il

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacao de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-
bamento da peca).

= Dominio dos critérios de fixacdo e posicionamento de pegcas na maquina, em

funcdo das caracteristicas das mesmas.

= Aplicacao de dispositivos de apoio e fixacao (lunetas, elementos auxiliares, rel6-
gios comparadores e graminho).

» Aplicacao de elementos de icamento (cabos de acgo, cintas, correntes).

= Calculos e ajustes de parametros de corte (velocidade de corte, avancos e pro-
fundidade).

= Calculos de fungdes trigopnométricas (Seno, co-seno,tangente e cotangente)

» Aplicacao de ferramentas de corte (positiva, negativa, angulo de posicao, balan-
¢co, critério de escolha da pastilha).

= Monitoramento do desgaste da ferramenta.
» Aplicacdo de fluidos de corte(caracteristicas, sistemas de recirculagdao,métodos
de aplicagao).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas, transferidores e rugosimetros).
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= Dominio de CNC em elaboracado, execucao, interpretacdo e simulacao de pro-

gramas, pré-set e montagem de ferramentas.

6.2.5. Operador de Fresadora Convencional- Nivel |

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacao de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).
= Aplicagcao de elementos de icamento (cabos de aco, cintas, correntes).

= Dominio dos critérios de fixacdo e posicionamento de pegcas na maquina, em

funcdo das caracteristicas das mesmas.

» Utilizacdo de elementos de alinhamento (relégios comparadores, niveis, grami-
nho)

» Aplicacao de ferramentas de corte (fresas de acgo rapido/metal duro/insertos in-
tercambiaveis, brocas), desgaste da ferramenta.

= Calculos e ajustes de parametros de corte (velocidade de corte, avancos e pro-
fundidade).

= Calculos de fungdes trigopnométricas (Seno, co-seno,tangente e cotangente)

= Aplicacdo de fluidos de corte(caracteristicas, sistemas de recirculagdo,métodos
de aplicagao).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

6.2.6. Operador de Fresadora Convencional e CNC- Nivel Il

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacdo de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-
bamento da pega).

» Aplicacao de elementos de icamento (cabos de acgo, cintas, correntes).
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= Dominio dos critérios de fixacdo e posicionamento de pegcas na maquina, em

funcdo das caracteristicas das mesmas.

» Utilizacdo de elementos de alinhamento (relégios comparadores, niveis, grami-

nho)

» Aplicacao de ferramentas de corte (fresas de acgo rapido/metal duro/insertos in-
tercambiaveis, brocas), desgaste da ferramenta.

= Calculos e ajustes de parametros de corte (velocidade de corte, avancos e pro-
fundidade).

= Calculos de fungdes trigopnométricas (Seno, co-seno,tangente e cotangente)

= Aplicacdo de fluidos de corte(caracteristicas, sistemas de recirculagdo,métodos

de aplicagao).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

= Dominio de CNC em elaboracado, execucao, interpretacado e simulacao de pro-

gramas, pré-set e montagem de ferramentas.

6.2.7. Preparador de Ferramentas — Nivel |

= Leitura e interpretagdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificagdo de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).
= Aplicagao de elementos de icamento (cabos de aco, cintas, correntes).

» Selecao e aplicacao de instrumentos de medicao (micrémetros, paquimetros, re-

l6gios comparadores, transferidores)

= Conhecimentos de parametros para confecgao, utilizacao e reparo de ferramen-
tas de corte (angulos, rebolos, geometria de corte, solda oxi-acetilénica).

= Conhecimentos de ferramentas e sua aplicacao

» Utilizagdo das pastilhas de corte.
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» Conhecimentos de especificacdo de ferramentas manuais, de corte e abrasivas.

6.2.8. Preparador de Ferramentas e Metrologista — Nivel Il

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacao de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da pega).
= Aplicagcao de elementos de icamento (cabos de aco, cintas, correntes).

= Selecao e aplicacao de instrumentos de medicao (micrémetros, paquimetros, re-
l6gios comparadores, transferidores)

= Conhecimentos de parametros para confecgao, utilizacao e reparo de ferramen-

tas de corte (angulos, rebolos, geometria de corte, solda oxi-acetilenica).
= Conhecimentos de ferramentas e sua aplicacao
» Utilizacdo das pastilhas de corte
= Conhecimentos de especificacdo de ferramentas manuais, de corte e abrasivas.

= Conhecimento de metodologia de calibracdo e ter dominio da utilizacdo de pa-

drdes de aferi¢ao.

6.2.9. Operador de Furadeira - Nivel |

1.Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacdo de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).

2.Caracteristicas da peca a ser trabalhada (peso, dimensdes, geometria, tipo de

material)
3.Caracteristicas do equipamento (capacidade de carga, dimensdes admissiveis)
4.Célculos dados de corte (velocidade de corte, avanco da ferramenta).

5.Aplicacao de dispositivos de apoio ou fixagdo, elementos de icamento como ca-

bos de aco, cintas, correntes.
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6.Conhecimentos de aplicacdo de ferramentas (brocas, alargadores, machos e

mandris).

7.Conhecimentos dos comandos da maquina, desgaste da ferramenta, fluido de

corte, rugosidade superficial da peca.

8.Selecédo e aplicacao dos instrumentos de medi¢do (paquimetros, micrémetros, re-
l6gios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

6.2.10 Operador de Retifica Convencional - Nivel |
= Leitura e interpretagdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificagédo de

vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).

» Caracteristicas da peca a ser trabalhada (peso, dimensbes, geometria, tipo de

material)
» Caracteristicas do equipamento (capacidade de carga, dimensdes admissiveis)

= Aplicacao de dispositivos de apoio ou fixagdo, elementos de igcamento como ca-
bos de aco, cintas e correntes.

= Conhecimento de aplicacédo de rebolos.
» Conhecimento de balanceamento de rebolos.
» Conhecimentos dos comandos da maquina, fluido de corte, rugosidade da peca.

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

6.2.11. Operador de Retifica Convencional e CNC - Nivel Il

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacdo de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da pega).

» Caracteristicas da peca a ser trabalhada (peso, dimensdes, geometria, tipo de

material)
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» Caracteristicas do equipamento (capacidade de carga, dimensdes admissiveis)

= Aplicacdo de dispositivos de apoio ou fixagdo, elementos de icamento como ca-

bos de aco, cintas e correntes.

= Conhecimentos necessarios de CNC (Conceitos de programacao, elaboracao,

execucao, interpretacéo e simulagéao de programas,
= Conhecimentos de sele¢ao e aplicacao de rebolos.
» Conhecimento de balanceamento de rebolos.
» Conhecimentos dos comandos da maquina, fluido de corte, rugosidade da peca.

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

6.2.12. Operador de Plaina Convencional - Nivel |

= Leitura e interpretagdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificagdo de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).

» Caracteristicas da peca a ser trabalhada (peso, dimensbes, geometria, tipo de

material)
» Caracteristicas do equipamento (capacidade de carga, dimensdes admissiveis)

= Calculos de parametros de corte (velocidade de corte, avanco da ferramenta e

profundidade).

= Aplicacao de dispositivos de apoio ou fixagdo, elementos de igcamento como ca-
bos de aco, cintas, correntes.

= Conhecimentos de aplicacao de ferramentas e utilizacdo das pastilhas de corte.

= Conhecimentos dos comandos da maquina, desgaste da ferramenta, fluido de

corte, rugosidade superficial da peca.

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).
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6.2.13. Operador de Plaina Convencional e CNC - Nivel Il

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacao de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da pega).

» Caracteristicas da peca a ser trabalhada (peso, dimensdes, geometria, tipo de

material)
» Caracteristicas do equipamento (capacidade de carga, dimensdes admissiveis)

= Calculos de parametros de corte (velocidade de corte, avanco da ferramenta e
profundidade).

= Aplicacao de dispositivos de apoio ou fixagdo, elementos de icamento como ca-
bos de aco, cintas, correntes.

= Conhecimentos dos comandos da maquina, desgaste da ferramenta, fluido de

corte, rugosidade superficial da pega.

= Conhecimentos necessarios de CNC (Conceitos de programacao, elaboracao,
execucao, interpretacao e simulacao de programas, pré-set e montagem do ma-

gazine de ferramentas).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,

relégios, trenas, escalas e transferidores, rugosimetros).

= Conhecimentos de aplicacao de ferramentas e utilizacao das pastilhas de corte.

6.2.14. Operador de Ajustagem — Nivel |

» Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos (conhecimento e identificacao de
vistas, cortes e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de aca-

bamento da peca).
» Caracteristicas da peca a ser trabalhada (peso, dimensdes, geometria)

» Aplicacao de dispositivos de apoio, elementos de icamento como cabos de aco,

cintas, correntes.
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= Conhecimentos de seleg¢édo e aplicacdo de instrumentos de medi¢do (paquime-

tros, micrébmetros, reldgios, trenas, escalas, rugosimetros e transferidores).

= Conhecimentos de selecédo e aplicagdo de ferramentas abrasivas (rebolo, disco
de corte, disco de desbaste, lixas, pontas montadas).

= Conhecimentos e aplicacdao de maquinas manuais (esmerilhadeira reta e angu-

lar, lixadeira, furadeira).

= Conhecimentos de aplicacdo de ferramentas (brocas, alargadores, machos e

mandris).

6.2.15. Operador de Tracagem e Ajustagem — Nivel Il

» Leitura e interpretacdao de desenhos técnicos de usinagem, caldeiraria tratamen-
to térmico, montagem mecanica (conhecimento e identificacdo de vistas, cortes

e cotas, escalas, simbologias, tolerancias e ajustes, grau de acabamento da pe-
ca)
» Caracteristicas da peca a ser trabalhada (peso, dimensées, geometria)

= Aplicagdo de dispositivos de apoio, elementos de icamento (cabos de ago, cin-

tas, correntes).

» Selecdo e aplicagdo dos instrumentos de medicao (paquimetros, micrémetros,
relégios, trenas, escalas, transferidores, rugosimetros e tracadores de altura).

= Conhecimentos dimensionais e elaboracao de diagnésticos para recuperacao de
pecas.

= Conhecimentos de selecédo e aplicagdo de ferramentas abrasivas (rebolo, disco
de corte, disco de desbaste, lixas, pontas montadas).

= Conhecimentos de selecdo e aplicacdo de maquinas manuais (esmerilhadeira
reta e angular, lixadeira, furadeira).

= Conhecimentos de selecdo e aplicacdao de ferramentas (brocas, alargadores,

machos e mandris).

= Calculos trigonométricos
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6.3. Capacitacao fisica e organica

Os requisitos minimos fisicos e organicos necessarios para o desempenho
das funcdes de operadores de Maquinas Operatrizes serao definidos por médico do

trabalho e devera seguir a legislagéo vigente.

6.4. Qualificacao

a. Os candidatos a certificacdo na ocupacao de operador de Maquinas Operatrizes
nas suas diversas especialidades/niveis, devem se submeter a um exame
escrito de conhecimentos com base no programa de conhecimentos exigiveis,

conforme os itens 6.1.2 e 6.2.

b. Os candidatos sdo considerados qualificados quando atenderem a todas as

condi¢cOes apresentadas a seqguir:

b1. indice de acerto igual ou superior a 70% do total de questdes que
compdem o exame de qualificacdo (englobando conhecimentos basicos e
conhecimentos especificos);

b2. indice de acerto igual ou superior a 70% do total das questées que
compdem os itens de conhecimentos especificos (item 6.2);

b3. indice de acerto igual ou superior a 50% das questdes de cada item de

conhecimentos basicos (item 6.1.2).

c. O profissional candidato a certificacdo para um nivel na sua especializacdo nao

necessita ser certificado em niveis inferiores dessa mesma especializagéo.

6.5. Reexame

Os critérios de aplicacao de reexame para os candidatos na condicao de “em

qualificacdo” sdo os que se seguem:
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Para o candidato que nao atender ao item b1, no reexame seréo aplicadas ques-
tdes de todos os itens de conhecimentos na mesma quantidade do exame inicial,

englobando conhecimentos basicos e conhecimentos especificos.

Para o candidato que atender ao item b1 e ndo atender ao item b2, no reexame
serdo aplicadas questbes dos itens de conhecimentos especificos; a quantidade
de questbes do item de conhecimento especifico no reexame sera a mesma

quantidade do exame de qualificagao.

Para o candidato que atender ao item b1 e ndo atender ao item b3, no reexame
serdo aplicadas questdes dos itens de conhecimentos basicos; serdo aplicadas
10 questdes para cada item de conhecimento basico no qual o candidato nao foi
aprovado.

O candidato que nao obtiver aproveitamento minimo suficiente para aprovacao
no primeiro exame de qualificacdo deve aguardar no minimo 30 (trinta) dias, a

partir da divulgacao dos resultados, para requerer outro exame.

O candidato com aproveitamento insuficiente pode requerer dois reexames den-
tro do periodo de 180 (cento e oitenta) dias, contado a partir da data de divulga-
cao do resultado do primeiro exame. O candidato com aproveitamento insuficien-
te na terceira tentativa (2° reexame) somente pode requerer um novo exame a-
pds um prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contado a partir da data de
divulgagao do resultado do primeiro exame, sendo que o0 mesmo contera todos

os itens de conhecimento.

CERTIFICAGAO

Baseado nos resultados obtidos nos exames de qualificacdo, o BUREAU ex-

pedira uma carteira de identificacdo e um certificado, indicando o nivel para qual o

profissional esta qualificado e certificado.

O BUREAU, quando solicitado, devera tornar publica a situagdo da certifica-

cao dos profissionais.

ELABORADO VERIFICADO APROVADO %
POR POR POR EMISSAO REV. DATA F(;l::la

Comissdo Técnica de o35
Operadores de MO Bureau CNCO 01 09/03/09



RS

A certificacdo de profissionais em qualquer um dos dois niveis tem prazo de

7.1. Validade da certificacao

validade de 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data da certificacéo.

7.2. Manutencao da certificacao

A manutencéao da certificacao sera feita mediante a comprovagéao do exercicio
da ocupacao, durante 30 (trinta) meses, no periodo de validade considerado no item
6.1.

7.3. Revogacao da certificacao
A Revogacao da certificagdo ocorrera nos seguintes casos:

I. Perda da demanda fisica ou psiquica do profissional para exercer as atividades

da ocupacgéao para qual esta certificado.

II.  Quando houver evidéncias objetivas e comprovadas apresentadas ao BUREAU
e por este analisada e aceita, que indiguem n&o mais estar o profissional qualifi-
cado para exercer as atividades da ocupacao para as quais foi certificado.

7.4. Recertificacao

Certificagdes vencidas poderao ser renovadas pelo BUREAU para um perio-
do, conforme item 6.1, mediante comprovacao através da carteira de trabalho, con-
trato de prestacédo de servigos ou ainda declaracao emitida pela empresa contratan-
te, num prazo maximo de 60 (sessenta) dias ap6s o vencimento da certificacdo. Ca-
SO contrario, sera considerado cancelada a certificacao, sendo entdo necessario rea-

lizar todo processo normal de qualificacédo, para reaver a certificacéo.

7.5. Cancelamento da certificacao
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Na ocorréncia de casos de fraude, impericia grave, e pratica de atos delituo-
sos, cabem ao BUREAU a andlise das solicitagdes, das evidéncias objetivas e das
apuracoes dos fatos.

A critério do BUREAU, o operador de Maquinas Operatrizes podera ter sus-
pensa a sua certificacdo, cabendo ao gerente do BUREAU encaminhar a documen-

tacéo pertinente ao CNCO, que decide ou nédo pelo cancelamento da certificagéo.
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